
PUHTAUS- JA KIINTEISTÖPALVELUALAN ERIKOISAMMATTITUTKINTO, PUHDISTUSPALVELU

Koulutus on suunnattu puhtaus- tai kotityöpalvelualalla asian-
tuntija- ja esimiestehtävissä työskenteleville henkilöille. 



Puhtausalan opettaja Anniina Nieminen 
Puh. 040 556 9797  
anniina.nieminen@turunakk.fi 

Koulutusassistentti Ilona Kankaanranta 
Puh. 040 540 4768  
ilona.kankaanranta@turunakk.fi
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KOHDERYHMÄ Koulutus on suunnattu puhtaus- tai kotityöpalvelualalla asiantuntija- ja esimiestehtävissä 
työskenteleville henkilöille. Edellytyksenä myös riittävä suomen kielen taito.  

SISÄLTÖ Koulutuksessa  
 
- kehität osaamistasi toimia palveluesihenkilönä tai työnjohtajana. 
- saat valmiuksia suunnitella ja johtaa itsenäisesti työryhmäsi työskentelyä sekä kehittää 
palvelutuotantoa ja ylläpitää asiakkuuksia ja ennakoida henkilöstötarpeen. 
 
Koulutuksessa voit suunnata osaamistasi ekotehokkuuden johtamiseen, puhtaus- ja kiin-
teistöpalvelualan kehittämiseen, monipalvelujen johtamiseen tai puhtaus- ja kiinteistöpalve-
lualan mitoittamiseen ja myyntiin. 
 
Oppiminen ja näytöt tapahtuvat työpaikalla aidoissa työtehtävissä. Koulutukseen sisältyy 
lisäksi lähi- ja etäopiskelua oppilaitoksessamme sekä itsenäisiä etätehtäviä.

TOTEUTUS A.) Maksuton oppisopimuskoulutus  B.) Omaehtoinen koulutus 300 €.

HAKU www.turunakk.fi/koulutukset

Puhtaus- ja kiinteistöpalvelualan erikoisammattitutkinnon suorittaneena osaat suunnitella ja joh-
taa vastuualueesi palvelutuotantoa sekä ylläpitää ja kehittää vastuualueesi asiakkuuksia. Osaat 
vastata palvelun laadun toteuttamisesta ja kehittämisestä asiakaskohteessa sekä johtaa vastuu-
alueesi toiminnan kannattavuutta.

Lisäksi osaat ennakoida henkilöstötarpeen ja rekrytoida henkilöstöä sekä organisoida henkilöstön 
perehdytyksen ja kehittää työyhteisösi osaamista.
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